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Regulamin Serwisu Flirtofon
I. Postanowienia wstepne

1. Organizatorem serwisu ,Flitofon” (dalej: Serwis) jest 3way Sp. z 0. 0. z siedzibg
w Warszawie, przy ul. Chatubinskiego 8, 00-613 Warszawa.

2. Serwis jest dostepny od 18 listopada 2008 roku do odwotania.

3. Organizator ponosi odpowiedzialno$¢ wytqcznie za formute serwisu, nie
ponoszgc odpowiedzialnosci za zamieszczone przez Uzytkownikdw tresci
nagran.

4. W ramach serwisu Organizator Swiadczy nastepujgcg ustugi:

a. telefoniczne odstuchanie nagran pozostawionych przez uzytkownikow
serwisu,

b. skrytka  gtosowa do  pozostawienie  nagran  felefonicznych
uzytkownikoéw,

c. mozliwos¢ komunikacji pomiedzy Uzytkownikami Serwisu za pomocqg
skrytek gtosowych,

d. mozliwos¢ wystania wiadomosci SMS z zaproszeniem do kontaktu za
posrednictwem skrytki gtosowej identyfikowanej przez unikalny numer
uzytkownika,

e. mozliwos¢ dodania uzytkownika do prywatnych kontaktéw w celu
pozniejszego przestuchania nagrania,

f. mozliwos¢ ustawiania indywidualnych opcji wyszukiwania nagran, jak
rowniez dokonywania zmiany ustawien wtasnego konta (wiek, ptec,
profil poszukiwanej osoby).

5. Organizator zabrania zamieszczania utwordw, ktérych rozpowszechnianie jest
przestepstwem lub wykroczeniem, a w szczegdlnosci zawierajgcych fresci
nawotujgce do dyskryminacji jakichkolwiek osdb (w szczegdinosci, lecz nie
wytgcznie, ze wzgledu na narodowos$¢, rase, pteé, religie, orientacje
seksualng, pochodzenie) lub pochwalajgce takie formy dyskryminaciji, a takze
utwordw godzgcych w dobra osobiste oséb trzecich. Jednoczesnie
Organizator zastrzega sobie prawo do usuwania wszelkich ogtoszen
zawierajgcych tresci naruszajgce powyzsze ustalenia.

6. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za tresci umieszczanych ogtoszen
oraz nie weryfikuje ich autentycznosci w czasie rzeczywistym. Weryfikacja
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ogtoszen odbywa sie w cyklu 24 godzinnym za$ w przypadku reklamaciji
zgtoszonej przez Uzytkownikdw Serwisu w trybie natychmiastowym.

7. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za dalsze wykorzystanie przez
Uzytkownika utwordw objetych Serwisem, ani nie jest odpowiedzialny za
roszczenia 0sob trzecich powstate z tego tytutu.

8. Organizator zastrzega sobie prawo do: publicznego udostepniania utworéw w
taki sposdb, aby kazdy mdogt mie¢ do niego dostep w miejscu i czasie przez
niego wybranym, do kopiowania utworu na nosnikach CD oraz pamieci
komputerowej, do zamieszczania utwordw w Internecie oraz dystrybucji
nagran w serwisach telefonicznych.

9. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za tre§¢ oraz charakter
prowadzonych przez uzytkownikdw rozmmdw anonimowych za pomocq skrytek
gtosowych.

10. Uzytkownikiem Serwisu moze by¢ kazda osoba wykonujgca potgczenie
telekomunikacyjne z Serwisem na terenie Rzeczypospolitej Polskiej z telefondw
komorkowych w sieciach: T-Mobile, Play, Orange, Plus.

11. Organizator zastrzega mozliwos¢ czasowego zawieszenia Swiadczenia ustug
objetych Serwisem, jezeli jest to konieczne dla usuniecia awarii lub wykonania
konserwaciji systemu - na czas niezbedny dla wykonania tych czynnosci.

12. Optaty za skorzystanie z serwisu:

a. dla Uzytkownikdbw systemu post-paid doliczane sg do rachunku
telefonicznego,

b. dla Uzytkownika systemu pre-paid sg pobierane z konta Uzytkownika na
karcie.

Il. Zasady korzystania z Serwisu

1. Uzytkownikiemm Serwisu ,Fliftofon” mogqg by¢ abonenci i uzytkownicy
telefondw komodrkowych w sieci T-Mobile, Play, Plus, Orange (dale;j:
.Uzytkownik™).

2. Dostep do serwisu mozliwy jest dla kazdego abonenta telefonii komdrkowe;
sieci T-Mobile, Play, Plus, Orange jak rdéwniez uzytkownikdw systemu
przedptaconego tych sieci na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, pod
warunkiem, dysponowania przez Uzytkownika serwisu sprawnym aparatem
telefonicznym posiadajgcym odpowiednie mozliwosci techniczne do
skorzystania z serwisu, w szczegdlnosci posiadania aktywnej ustugi prezentacii
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numeru dzwonigcego oraz aktywna ustuge WAP w przypadku korzystania z
serwisu dostepnego pod adresem http://wap.flirofon.pl

. W nastepujgcych przypadkach mozliwo$¢ korzystania przez Uzytkownika z
Serwisu jest zablokowana:

a. zablokowanie mozliwosci inicjowania potgczen telefonicznych na tzw.
numery o podwyzszonej ptatnosci *7xxx dla telefonu w ustudze
abonamentowej w sieci komdrkowej uzytkownika.

b. Zawieszenie Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych dla telefonu w
ustudze abonamentowej w sieci uzytkownika.

C. posiadanie na koncie pre-paid uzytkownika kwoty nie pozwalajgcej na
wykonanie potgczen telefonicznych lub przekroczenie czasu waznosci
konta.

. Organizator zastrzega mozliwos¢ zmian w zawartosci Serwisu lub wycofania
niektérych nagran z Serwisu, w szczegdlnosci w przypadku gdy bedzie to
spowodowane  usprawiedliwionymi  zgdaniami  osdéb  frzecich bgdz
odpowiednimi nakazami administracji publicznej lub Sgdu.

. Jako$¢ odtwarzania telefonicznego zawartosci serwisu jest dostosowana do
jakosci dzwieku w telefonii komorkowe;.

. Skorzystanie z serwisu mozliwe jest z numerdw *7160, *71600, *71601,
*71602,571603, 71604, *71605, *71606, *71607, *71608, *71609, *72407. Prosta
nawigacja przy pomocy wybierania tonowego pozwala na tatwe i infuicyjne
przemieszczanie sie w obrebie serwisu.

. Uzytkownicy, ktérzy chcqg zamiesci¢ swoje zdjecie w Serwisie powinni wystac je
poprzez: wiadomos¢ MMS na nr 900999 (Uzytkownicy sieci T-Mobile) lub e-mail
na flitofon@flirtofon.pl (Uzytkownicy sieci Play, Plus, Orange) Wszystkie zdjecia
nadestane do serwisu zostang poddane moderacii, a w przypadku kiedy tresc
zdjecia bedzie niedozwolona ze wzgledu na polskie lub miedzynarodowe
przepisy prawa, tfres¢ Regulaminu oraz dobre obyczaje lub moralnose, takie
zdjecie nie zostanie opublikowane.

. Zamieszczenie zdjecia w Serwisie jest dobrowolne. W przypadku checi
rezygnacji z publikacji zdjecia wczesniej zamieszczonego, Uzytkownik bedzie
mogt jest sam usungc za posrednictwem dostepnej opcji w Serwisie i/lub
poprosi¢ o jego usuniecie Organizatora.

. Udostepniagjgc zdjecie do Serwisu, Uzytkownik oswiadcza, iz:
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Q. posiada on uprawnienia lub zgody wymagane przepisami prawa do
tego, aby zdjecie mogto by¢ udostepnione publicznie (opublikowane)
na tamach Serwisu oraz w innych mediach, zgodnie ze zgodami
udzielonymi przez Uzytkownika na podstawie innych postanowien
Regulaminu i nie spowoduje to naruszenia jakichkolwiek praw oséb
frzecich;

b. w przypadku skierowania przez podmioty trzecie jakichkolwiek roszczen
do Organizatora, odnosnie naruszania jakichkolwiek praw do
opublikowanego zdjecia lub wizerunku osobistego osdb trzecich,
Uzytkownik zobowigzuje sie ztozy¢ pisemne oswiadczenie odpowiedniej
fresci, ktére uwolni Organizatora od jakiejkolwiek odpowiedzialnosci w
tym zakresie.

10. Odstuchiwanie zawartosci Serwisu mozna zakonczy¢ w dowolnej chwili,
poprzez roztgczenie sie z numerem.

11. Potgczenie z Serwisem jest automatycznie przerywane po uptywie 15 min.

12. Koszt skorzystania z ustugi znajdujgcej sie pod nr *7160, *71600, *71601, *71602,
*71603, *71604, *71605, *71606, *71607, *71608, *71609 wynosi 1 zt (1,23 zt z VAT)
za minute. Koszt skorzystania z ustugi znajdujgcej sie pod nr *72407 wynosi 2 zt
(2,46 zt z VAT).

13. Koszt wystania jednej wiadomosci MMS wynosi 0,5 zt (0,61 zt z VAT).

14. Koszt skorzystania z serwisu WAP http://wap . flitofon.pl jest uzalezniony od
iloSci wystanych i odebranych danych i jest zgodny ze stawkg operatora sieci.

16.W zaleznosci od treSci umowy o Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych
tgczacej Uzytkownika serwisu z jego operatorem, optata za ustuge moze
zostac¢ naliczona za petng minute potgczenia, bez wzgledu na fakt
wczesniejszego zakonczenia tego potgczenia przez Uzytkownika.

16.W ramach korzystania z serwisu Organizator nie ujawnia numeréow
telefonicznych uzytkownikdw ustugi, dzieki czemu pozostajg oni w petni
anonimowi.

17. Organizator zastrzega mozliwo$¢ udostepniania numerdw telefonicznych
uzytkownikdéw, jesdli bedzie to spowodowane nakazami administracii
publicznej, Sgdu oraz prokuratury.

18. Kazdy Uzytkownik Serwisu ma mozliwos¢ pozostawienia nagrania w skrytce
gtosowej innego Uzytkownika Serwisu.

19. Uzytkownik  posiadajgcy aktywng  skrytkg gtosowg ma mozliwosc
odpowiedzenia na pozostawione nagrania pod warunkiem, ze Uzytkownik,
ktory je pozostawit rowniez posiada aktywng skrytke gtosowa.
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20. Pozostawienie wiadomosci w skrytce jak rdwniez udzielenie odpowiedzi na
pozostawiong wiadomosc polega na nagraniu komunikatu gtosowego w
skrytce innego Uzytkownika.

21. Uzytkownik, ktéremu pozostawiono wiadomaosc¢ zostanie o tym poinformowany
wiadomoscig SMS .

22. Uzytkownik moze w kazdej chwili dezaktywowac swojg skrzynke gtosowq i
usung¢ nagranie z Serwisu, wykorzystujgc opcje Usun Konto w sekcji
zarzgdzania profilem.

23. Organizator nie zabrania uzytkownikom ujowniania wtasnego numer
telefonicznego podczas tworzenia wtasnej zapowiedzi gtosowe;j.

24. Po odstuchaniu kazdego ogtoszenia Uzytkownik ma mozliwosc:

a. nagra¢ wiadomos¢ w skrytce gtosowej autora nagrania, ktére wtasnie
odstuchat

b. dodac¢ uzytkownika nagrania do swoich prywatnych kontaktéw, celem
tatwiejszego dostepu do tego nagrania

25.W wyniku aktywaciji skrytki gtosowej, Uzytkownik otrzyma unikalny 6 cyfrowy
numer. Numer ten nadany bedzie w sposdb automatyczny, a Uzytkownik nie
bedzie miat mozliwosci zmiany tego numeru.

26.W wyniku potgczenia z Serwisem oraz w nastepstwie wyboru funkcji
umozliwiajgcej wpisywanie unikalnego numeru, Uzytkownik ustyszy nagrania
bedqgce wizytdwkg gtosowqg Uzytkownika, do ktérego dany unikalny numer
zostat przypisany.

lll. Postanowienia koncowe

1. Organizator dotozy wszelkich staran dla zapewnienia prawidtowego dziatania
Serwisu.

2. Organizator zastrzega sobie prawo zmian zasad i reguloaminu serwisu, w tym
zmian optaty za Swiadczenie ustugi.

3. Uzytkownik tgczgc sie z serwisem Flirfofon, wyraza zgode na otrzymywanie
dodatkowych informacji handlowych i marketingowych za posrednictwem
SMS lub przy wykorzystaniu technologii IVR Organizatora.

4. Przed skorzystaniem z Serwisu Uzytkownik powinien zapoznac sie z
postanowieniami niniejszego Regulaminu. Reklamacje bedgce nastepstwem
niezastosowania sie uzytkownika do Regulaminu nie bedq uwzgledniane.
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Potgczenie z numerami *7160, *71600, *71601, *71602, *71603, *71604, *71605,
*71606,771607,*71608,*71609,*72407 oznacza akceptacje niniejszego
Regulaminu.

6. Reklomacje dotyczgce funkcjonowania Serwisu nalezy wysyta¢ na adres:
3Way Sp. z 0.0., 00-613 Warszawa, przy ul Chatubinskiego 8, (z dopiskiem
Flirtofon) lub poprzez adres email reklamacje @flirtofon.pl

7. Reklaomacje nalezy przesyta¢ w terminie 7 dni od dnia, w kitérym wystgpita
awaria, nieprawidtowe dziatanie serwisu. Reklamacja powinna zawierac
dane Uzytkownika, okreslac numer telefonu, z ktérego nawigzano potgczenie
z serwisem, jak rdéwniez czas wykonania potgczenia oraz wskazanie
okolicznosci uzasadniajgcych reklamacje. Termin rozpatrzenia reklamadii
wynosi 2 dni od daty otrzymania nalezycie sporzgdzonej reklamaciji.

8. Organizator ponosi odpowiedzialnos¢ za niewykonanie Ilub nienalezyte
wykonanie ustugi jedynie do kwoty nie przekraczajgcej rbwnowartosci optat,
ktdrymi zostat obcigzony Uzytkownik za potgczenia z serwisem, a ktdre nie
doprowadzity do zgodnego z niniejszym regulaminem wykonania ustugi.

9. Zobowigzanym do zaptaty za ustugi objete serwisem jest zawsze osoba, na
ktérej nazwisko jest zarejestrowana karta SIM stuzgca do nawigzania
potgczenia. Uzytkownik nie moze powotywac sie wzgledem Organizatora na
fakt nawigzania potgczenia lub wystania SMS przez osobe trzecig bez jego
zgody lub wiedzy.

10.Za nalezyte wykonywanie ustug telekomunikacyjnych umozliwigjgcych
nawigzywanie potgczen telekomunikacyjnych oraz przestanie SMS w celu
realizacji ustugi objetej niniejszym regulaminem odpowiadajg operatorzy sieci:
T-Mobile, Play, Orange, Plus w ramach Regulaminu Ustug
Telekomunikacyjnych Swiadczonych przez tych operatorow.

11. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za: szkody spowodowane
nieprawidtowym korzystaniem przez Uzytkownika z serwisdw, za przerwy w
dziataniu serwisu spowodowane okolicznosciami, o ktérych mowa w art. | p. 9,
oraz inne problemy w funkcjonowaniu serwisu, jezeli nastgpity one wskutek
okolicznosci niezaleznych od Organizatora a w szczegdlnosci zdarzen
losowych o charakterze sity wyzszej lub korzystania z ustugi niezgodnie z
postanowieniami niniejszego Regulaminu.

12. Organizator i Operator nie ponoszg odpowiedzialnosci za  szkody
spowodowane nieprawidtowym korzystaniem z Serwisu przez Uzytkownika
oraz za problemy w funkcjonowaniu Serwisu, jezeli nastgpity one na skutek
przyczyn nie lezgcych po ich stronie, w szczegdlnosci zdarzen losowych o
charakterze sity wyzszej.
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13. Regulamin dostepny jest w siedzibie Organizatora pod adresem: 3way, ul.
Chatubinskiego 8, 00-613 Warszawa oraz na stronie http://www flifofon.pl

14. Regulamin obowigzuje od dnia 18.11.2008r.



